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1.0

管理体系认证流程

认证活动 责任部门/人员 文件/记录

市场部/行政部 公开文件

委托方/项目经理/市场部 管理体系认证委

托书

合同评审/市场部 管理体系认证申

请评审表

项目经理 管理体系认证

报价单

市场部经理 认证合同

委托方

审核方案管理/认证部 审核方案

调度/认证部

审核方案管理/认证部

审核组长/调度/认证部

认证信息发布

认证申请

申请评审

是否业务范

围内项目

执行：

认证业务范

围扩大/缩小

管理程序

通知委托方

是否在认

可范围内

可颁发不带认可

标志证书

报 价

签订认证合同

审核方案管理

审

核

启

动

指派审核组长

确定审核目的、

范围、准则

选择审核组

下达审核任务

否

否

否

是

是

是否受理

调度/认证部 审核任务书
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审核组长或指定审核员 文件评审记录

文件评审报告

审核组长 审核计划

项目经理

审核组长/专业审核员/ 准备会记录

技术专家

审核组 审核查检表

审核组 签到表

会议记录单

不符合项报告

第一阶段审核报告

审核查检表

审核组 签到表

会议记录单

不符合项报告

审核报告

审核组成员 不符合项报告及整改材料

审核项目推进表

审核组长 审核材料清单

认证决定/认证部 认证评定表

行政部 证书

行政部

项目经理/市场部/认证部

文件评审

现

场

审

核

准

备

编制审核计划

适当时技术支持

需要时编制审核查检表

第一阶段审核

第二阶段审核

审核方案管理

委托方不符合的纠正错

施及跟踪验证

材料上报

颁发认证证书

注

册

加
贴
认
证
组
织
标
记

录

监督审核及复审换证

通过

各
种
媒
介
宣
传

列
入
获
证
组
织
目
录

不通过

通过

终止审核
不通过

认证决定

不通过

通过



2023 年 1 月 5 日发布 1.0 2023 年 1 月 5 日实施

发布和修订记录

版本 发布或修订内容 日期 编 制 审 核 批 准

1.0 初版发布 2023-1-5 编制小组 严勇 管俊


